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CERTIFICATO N.
CERTIFICATE N. 9110.C0O43

S| CERTIFICA CHE IL SISTEMA DI GESTIONE PER LA QUALITA' DI
WE HEREBY CERTIFY THAT THE QUALITY MANAGEMENT SYSTEM OPERATED BY

SIELTE SPA
VIA CERZA 4 - 95027 SAN GREGORIO DI CATANIA (CT) Italy

UNITA' OPERATIVE / OPERATIVE UNITS

Vedere gli Allegati per le Unita Operative (n° 4 pagine)
View the Annexes for the Operative Units (n° 4 page)
Operazioni esterne

E' CONFORME ALLA NORMA /IS IN COMPLIANCE WITH THE STANDARD
ISO 9001:2015

PER LE SEGUENTI ATTIVITA'/ FOR THE FOLLOWING ACTIVITIES

Progettazione, realizzazione e manutenzione di reti di telecomunicazioni e trasmissione dati. Sviluppo tecnico,
progettazione e ingegnerizzazione dei processi produttivi per innovazione tecnologica e supporto ai clienti
pubblici e privati. Progettazione e costruzione di impianti di segnalamento e tecnologie ferroviarie, e servizi di
manutenzione di mezzi d’'opera circolanti su rotaia. Erogazione servizi di Data Center (Cloud Computing,
Housing, Hosting, Disaster Recovery, inclusa progettazione e sviluppo software) e relativa assistenza
specialistica tramite Help Desk. Progettazione, realizzazione e manutenzione di impianti elettrici, di reti di
trasporto e distribuzione di energia elettrica. Progettazione, installazione, assistenza e manutenzione di sistemi di
videosorveglianza. Progettazione, realizzazione ed erogazione di servizi di call center, contact center, help desk
tecnico. Servizio di identity provider aderente al sistema SPID (Sistema Pubblico Identita Digitale).
Design, realization and maintenance of telecommunication and transmission networks. Technical development,
engineering/design of production for technological innovation for private and public clients. Design and realization
of signaling systems and railway technologies, and maintenance services of equipment rolling stock. Provision of
Data Center services (Cloud Computing, Housing, Hosting, Disaster Recovery including research and
development software.) and relevant technical support through Help Desk. Design, realization and maintenance
of electrical plants, transportation and distribution networks for electric power. Design, installation, management
and maintenance of surveillance systems. Call center, contact center, technical help desk services design,
creation and supply. Service of identity provider for SPID System (Digital Identity Public System).

Ulteriori informazioni riguardanti I'applicabilita dei requisiti ISO 9001:2015 possono essere ottenute consultando 'organizzazione
Further clarifications regarding the applicability of ISO 9001:2015 requirements may be obtained by consulting the organization

IL PRESENTE CERTIFICATO E' SOGGETTO AL RISPETTO DEL
REGOLAMENTO PER LA CERTIFICAZIONE DEI SISTEMI DI GESTIONE

THE USE AND THE VALIDITY OF THE CERTIFICATE SHALL SATISFY THE
REQUIREMENTS OF THE RULES FOR CERTIFICATION OF MANAGEMENT SYSTEMS

DATE: PRIMA CERTIFICAZIONE EMISSIONE CORRENTE SCADENZA
FIRST CERTIFICATION CURRENT ISSUE EXPIRY
30-06-1997 18-06-2024 22-06-2027

IMQ S.p.A. - VIA QUINTILIANO, 43 - 20138 MILANO ITALY
Management Systems Division - Flavio Ornago
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MS N° 0005MS 5902
La validita del e sl asor annuale e riesame completo

Membro degli Accordi di Mutuo del Sistema di Gestione con periodicita triennale CISQ & la Federazione Italiana di Organismi di
The validity of the certificate is submitted to annual audit and a reassessment Certificazione del sistemi di gestione aziendale. CISQ

is the Italian Federation of management system

Riconoscimento EA, IAF e ILAC
Signatory of EA, IAF and ILAC of the entire management System within three years
Certification Bodies.

Mutual Recognition Agreements



